SAMS

SERVICOS DE ASSISTENCIA MEDICO-SOCIAL
do SINDICATO DOS BANCARIOS DO CENTRO

Prezados Sdcios e Beneficiarios

24/SS/CG

23 de Janeiro de 2024

Prolongamento da Validade do Cartao SAMS até 31 de margo de 2024

Esperamos que esta carta vos encontre bem.

Somos pelo presente a informar V/s. Exas., a necessidade de efetuar uma atualizacdo importante
relacionada aos cartdes de beneficidrios para o ano de 2024.

Devido a atrasos na produc¢do, somos a comunicar que os cartdes de beneficidrios atualmente em
vigor permanecerdo validos até 31 de margo de 2024. Estamos cientes da importancia destes cartdes
para acesso aos beneficios e servigos, e queremos assegurar-vos que estdo a ser tomadas todas as
medidas para resolver esta situagao.

Além disso, temos o prazer de informar que os cartdes emitidos pelo SAMS Centro continuam a ser
aceites em todos os prestadores de servicos de salde e farmacias convencionadas. No entanto,
ressaltamos que as farmacias devem realizar a validagdo dos cartdes no momento da prestacdo de
Servigos.

Serd enviado um SMS confirmando a autenticidade e a vigéncia do seu cartdo até a data mencionada.

Entendemos que o atraso verificado, a que somos alheios, pode causar alguns inconvenientes, e
pedimos desculpas por qualquer transtorno que isso possa causar. Estamos a trabalhar diligentemente
para normalizar a situacao .

Agradecemos antecipadamente pela sua compreensdo. Qualquer divida ou preocupagdo pode ser
dirigida ao nosso servico de atendimento ao Sécio e Beneficidrio, disponivel nos contatos abaixo.
Agradecemos pela sua atencdo e colaboracgdo.

Atenciosamente
O Conselho de Geréncia dos SAMS/Centro
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